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FINLANDIA VARAINHOITO

arainhoidon yleiset
chdot

Varainhoitosopimuksen liite 1
Finlandia Group Oyj
Voimassa 3.3.2023 alkaen toistaiseksi.

[ Ehtojen soveltaminen

Naita sopimusehtoja sovelletaan Finlandia Group Oyj:n ("Finlandia” ja "Varainhoitaja”) Varainhoitopalveluun (Varainhoi-
to), jota Finlandia tarjoaa Asiakkaalle Finlandian ja Asiakkaan valisen, tadyden valtakirjan omaisuudenhoitosopimuksen
perusteella ("Varainhoitosopimus”). Néiden ehtojen lisaksi ja toissijaisesti naihin ehtoihin nahden Finlandian ja Asiakkaan
valisessé sopimussuhteessa sovelletaan Finlandian Asiakassopimuksen sopimusehtoja.

Varainhoitosopimuksen nojalla Asiakas valtuuttaa Finlandian hoitamaan Asiakkaan Omaisuutta itsenéisesti. Varainhoitoso-
pimus kattaa ainoastaan Varainhoitosopimuksen mukaisen Varainhoidon seka Asiakkaan omaisuuden toimittamisen sai-
lytykseen Varainhoitosopimuksen mukaisesti. Asiakas ymmartaa ja hyvaksyy, ettd Finlandialla ei ole velvollisuutta huolehtia
muusta kuin sopimuksessa yksildidyn omaisuuden hoitamisesta sovitun sijoitusstrategian, ja ndiden ehtojen ja muiden
Varainhoitosopimuksen liitteiden mukaisesti.

Finlandia toimii Finanssivalvonnan valvonnassa ja harjoittaa sijoituspalveluyrityksen toimiluvan perusteella ndiden ehtojen
mukaista sijoituspalvelutoimintaa. Finlandia on Sijoittajien korvausrahaston jésen.

Asiakkaan kanssa erikseen sovittaessa Varainhoitosopimuksen piiriin voidaan liséksi siséllyttéda konsultatiivinen varainhoi-
tosalkku, jonka osalta varainhoitopalveluun sovelletaan jéljiempé&na kohdassa 11 ilmoitettuja ehtoja.

2. Maaritelmat

Ammattimainen Asiakas. Ammattimaisella Asiakkaalla tarkoitetaan Asiakasta, joka on sijoituspalvelulaissa tarkoitettu
ammattimainen asiakas taikka hyvéaksytty vastapuoli.

Arvopaperinvalittaja. Arvopaperinvalittajalla tarkoitetaan viranomaiselta luvan saanutta ja viranomaisen valvonnan alaista
yhteis®4, jota Finlandia voi tarvittaessa kayttéda kulloinkin annettavien osto- ja myyntitoimeksi-antojen toteuttamisessa
Asiakkaan lukuun.

Asiakas. Asiakkaalla tarkoitetaan omaan lukuunsa suhteessa Finlandiaan toimivaa sopijapuolta, jonka Finlandia on hyvak-
synyt asiakkaakseen ja jonka kanssa Finlandia on tehnyt Varainhoitosopimuksen.

Markkinapaikka. Arvopaperimarkkinalaissa tarkoitettu julkinen kaupankaynti- ja monenkeskinen kaupankaynti- seka
kaupankéaynnistd vakioiduilla optioilla ja termiineilld annetussa laissa tarkoitettu optioyhteiso, niitd muussa valtiossa kuin
Suomessa vastaava kaupankayntiseké koti- tai ulkomainen selvitysyhteisd.

Markkinasaannot. Markkinasdannailla tarkoitetaan lainsdddanndn perusteella annettuja paatoksia ja viranomaismaarayk-
sia ja -ohjeita sek& markkinapaikkojen ja selvitysyhteisdjen maarayksia, sdantdja ja ohjeita seka kullakin markkinapaikalla
vallitsevaa kauppatapaa.

Varainhoito. Varainhoidolla tarkoitetaan Finlandian Varainhoitosopimuksen mukaista oikeutta hoitaa itsenéisesti Asiakkaan
omaisuutta.
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Omaisuus. Omaisuudella tarkoitetaan Varainhoitosopimuksen kohteena olevia Asiakkaan rahavaroja, Rahoitusvalineité ja
muuta omaisuutta sek& naiden tuottoa, niihin liittyviéd oikeuksia ja saamisia seka niiden sijaan tullutta omaisuutta.

Rahoitusviline. Rahoitusvéalineella tarkoitetaan Varainhoidon kohteena olevia rahasto-osuuksia sekd mahdollisia muita,
Varainhoitosopimuksessa yksilodidyn sijoitusstrategian mukaisia arvopapereita tai muita rahoitusvélineité.

Sailyttaja. Sailyttajalla tarkoitetaan viranomaiselta luvan saanutta ja viranomaisen valvonnan alaista koti- tai ulkomaista
tilinhoitajayhteis©a, joka tarvittaessa séilyttéa Asiakkaan Omaisuutta erillisen sailytyssopimuksen perusteella.

Hoitotili. Hoitotili on Suomessa toimivassa luottolaitoksessa oleva Finlandian asiakasvaratili, jota kdytetadn Varainhoitoso-
pimuksen puitteissa tehtavien sijoitusten ja Finlandian palkkioveloitusten maksuliikenteen hoitoon.

Valtuutettu. Henkil, jolla on Asiakkaan Varainhoitosopimuksessa tai muutoin antaman valtuutuksen tai lakimaaraisen
edustusvallan nojalla oikeus antaa Asiakkaan puolesta Finlandialle Asiakasta sitovia maarayksia, ohjeita sekd maarata Va-
rainhoitosopimuksen kohteena olevasta sijoitusomaisuudesta. Mita ndissa ehdoissa tarkoitetaan Asiakkaalla, sovelletaan
soveltuvin osin myos Valtuutettuun.

3. Valtuutus

Asiakas valtuuttaa Finlandian hoitamaan itsenaisesti Omaisuutta Asiakkaan lukuun Varainhoitosopimuksen mukaisesti
(tdyden valtakirjan Varainhoito).

Finlandialla on oikeus antaa Asiakasta sitovia toimeksiantoja sekd edustaa Asiakasta kaikissa Varainhoitoon liittyvissa
asioissa. Finlandian antamat tai vastaanottamat tahdonilmaisut velvoittavat Asiakasta seka luovat Asiakkaalle oikeuksia ja
velvollisuuksia siten kuin Asiakas olisi ne itse antanut tai vastaanottanut.

Asiakas antaa Finlandialle kayttdoikeuden Varainhoitosopimuksen kohteena oleviin Asiakkaan tileihin ja sailytyksiin.
Asiakas valtuuttaa Finlandian tarvittaessa avaamaan Asiakkaan nimissé tarvittavat pankki-, arvo-osuus-, johdannais- ja
muut Varainhoitoon liittyvat tilit ja sailytykset sekd solmimaan niihin liittyvat sopimukset Asiakkaan puolesta. Asiakkaalla on
oikeus saada pyynnd&sta sailytyssopimusten ehdot Finlandialta. Finlandian kayttdoikeus ja valtuutus koskevat kaikkia niita
toimia, jotka ovat tarpeellisia Varainhoitosopimuksen mukaisten velvoitteiden tayttdmiseksi.

Finlandialla on oikeus toteuttaa kaikki tarvittavat panttioikeudet ja muut mahdolliset tilikirjaukset seka kirjata tileille tarvit-
tavat rajoitukset. Mikali Asiakkaan Omaisuutta voidaan Varainhoitosopimuksen ehtojen mukaisesti kdyttaa johdannais-
sopimuksen vakuusvaatimusten kattamiseen, Finlandialla on oikeus allekirjoittaa tatd koskeva panttaussopimus ja muut
tarvittavat asiakirjat Asiakkaan puolesta.

Finlandia solmii tarvittaessa kaupankéynnissé ja kauppojen selvityksesséd mahdollisesti tarvittavat sopimukset Asiakkaan
lukuun.

Finlandialla on oikeus Asiakasta kuulematta kayttaa apulaista Varainhoitosopimuksen mukaisten velvollisuuksiensa tayt-
tamiseksi. Apulaisella on oltava viranomaisen lupa toiminnalleen. Finlandia sitoutuu valitsemaan apulaisen huolellisesti ja
vastaa Asiakkaalle siitd, ettd Varainhoito on Varainhoitosopimuksen mukaista.

4. Varainhoitosopimuksen piiriin kuuluva omaisuus

Varainhoitosopimuksen piiriin kuuluu Varainhoitosopimuksessa yksildity Asiakkaan Omaisuus, sen sijaan tullut omaisuus
sekd Omaisuuden tuotot, Omaisuuteen liittyvat oikeudet ja muut saamiset edellyttéden, etta Finlandialla on tosiasiallinen
mahdollisuus hoitaa Omaisuutta Varainhoitosopimuksen mukaisesti.

Varainhoitosopimuksen piiriin kuuluvan omaisuuden maéara ja laatu voivat Omaisuuden arvonkehityksen ja palkkioveloi-
tusten liséksi muuttua sopimussuhteen aikana Asiakkaan lisatessa tai vahentdessa Varainhoitosopimuksen piiriin kulloin-
kin kuuluvia paaomia.

Omaisuuden sailyttamista koskevat, mahdollisesti tarvittavat sopimukset Séilyttdjien kanssa tehdaan Asiakkaan nimissa ja
tdman lukuun, ellei sailytyssopimuksesta muuta johdu. Sopimussuhde tai tilisuhde séilytyksen osalta syntyy Asiakkaan ja
asianomaisen Sailyttajan valille. Finlandia vastaa ainoastaan siita, ettd sopimusten ja tilien jarjestdmisessa seka varojen toi-
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mittamisessa noudatetaan asianmukaista huolellisuutta. Silta osin kun sijoituskohteena on sijoitus- tai vaihtoehtorahasto-
jen rahasto-osuuksia, rahastoa hallinnoiva rahastoyhti® vastaa sijoituskohteen sailytyksestd rahaston saantdjen mukaisesti.

Asiakkaan rahavarat séilytetdan erilldédn Finlandian omista varoista Finlandian erilliselld asiakasvaratililla kotimaisessa tai
ulkomaisessa luottolaitoksessa.

S.  Varainhoitosopimuksen piirissi olevan omaisuuden muuttaminen
Asiakkaalla on oikeus niin halutessaan tehdé Varainhoitosopimuksen voimassaoloaikana Omaisuuden paaoman maaraan

muutoksia ilmoittamalla asiasta Finlandialle kirjallisesti.

Finlandia vahvistaa Omaisuutta koskevan muutoksen antamalla Asiakkaalle muutosta ja sen voimaantulopéivaé koskevan
ilmoituksen. Voimaantulopéivé on viimeistaan 14 paivan kuluttua ilmoituksen saapumisesta Finlandialle, ellei siirrettdvan
sijoitusvarallisuuden luonteesta muuta johdu. Finlandialla ei kuitenkaan ole velvollisuutta hyvaksyd padomanlisdyksend
muuta Omaisuutta kuin rahaa.

Mikali Asiakas muuttaa Omaisuuden maaraé, Varainhoitoon sovelletaan muutosta seuraavan kalenterikuukauden alusta
lukien muuttuneen maaréan mukaista varainhoitohinnastoa, jolloin Asiakkaan kokonaiskustannus voi nousta tai laskea.

6. Varainhoidon tuotto

Varainhoidon tuotto lasketaan Varainhoitosopimuksen piiriin kuuluvien Rahoitusvélineiden yhteen lasketuista paivakohtai-
sista markkina-arvoista huomioiden raportointijaksolta veloitettavat varainhoitopalkkiot.

7. Omaisuuden omistusoikeus

Omistusoikeus Omaisuuteen tai siitd saatuun kauppahintaan kuuluu Asiakkaalle, ellei Finlandia ole maksanut kauppahin-
taa tai muuta vastiketta tai maksua Asiakkaan puolesta.

8. Varainhoitoon liittyvien tehtéivien hoitaminen

8.1 Varainhoitoa koskevat toimintaperiaatteet

Finlandia hoitaa Asiakkaan Omaisuutta Finlandian kulloinkin voimassa olevien Varainhoitoa koskevien toimintaperiaat-
teiden mukaisesti, jollei Asiakas anna erityisia, toimintaperiaatteista poikkeavia ohjeita. Kun Asiakas antaa Omaisuuttaan
Finlandian hoidettavaksi, Asiakkaan katsotaan hyvaksyneen Finlandian kulloinkin voimassa olevat Varainhoitoa koskevat
toimintaperiaatteet.

Asiakas on tietoinen ja hyvaksyy sen, ettd Finlandia, Finlandia Rahastoyhtié Oy:n hallinnoimat rahastot tai Finlandian kans-
sa samaan konserniin kulloinkin kuuluvat yhtiét voivat olla Omaisuutta koskevan toimeksiannon vastapuolena.

8.2 Sijoituspaitésten tekeminen

Finlandia hoitaa Omaisuutta itsenéisesti ja tekee sijoituspadtdkset Varainhoitosopimuksen tehneen Asiakkaan lukuun
parhaaksi katsomallaan tavalla sovitun sijoitusstrategian mukaisesti sijoitustoimenpiteistéd Asiakkaan kanssa etukateen
neuvottelematta ottaen huomioon sovitut sijoitusrajoitukset ja muut Varainhoitosopimuksen ehdot.

Finlandian osto- ja myyntipdatdkset perustuvat Finlandian odotuksiin kunkin sijoituskohteen tulevasta arvonkehityksesta,
riskista ja korrelaatioista. Finlandia voi realisoida Asiakkaan sijoituksia my&s tappiollisina, jos se on Finlandian mielesta
Asiakkaan taloudellisen edun mukaista.

8.3 Poikkeukset sovittuun sijoitusstrategiaan

Varainhoitosopimuksesta poikkeavasta sijoitustoiminnasta seka sopimuksesta poikkeavien sijoituskohteiden kaytosta tai
rajoitusten muuttamisesta sovitaan aina erikseen Varainhoitajan kanssa.
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Mikali sovitut sijoitusrajoitukset ylitetdan tai sovitusta sijoitusstrategiasta poiketaan Finlandiasta riippumattomasta syysta
véliaikaisesti, Finlandian tulee pyrkia niin pian kuin mahdollista korjaamaan tilanne sopimuksen mukaiseksi.

Finlandialla on oikeus tilapéisesti poiketa sovitusta sijoitusstrategiasta, mikali Finlandia katsoo Asiakkaan edun taté vaa-
tivan. Syyna voi talldin olla esimerkiksi yleinen markkinatilanne tai tiettyja Rahoitusvalineita koskevat toimenpiteet, joilla
saattaa olla olennaista vaikutusta Rahoitusvalineiden arvoon. Finlandia on velvollinen ilmoittamaan téllaisesta poikkeami-
sesta jalkikateen Asiakkaalle ilman aiheetonta viivytysta.

Edelld mainittuna sijoitusstrategiasta poikkeamisena ei pidetd Omaisuuden markkina-arvon muutoksista johtuvia hetkit-
taisid muutoksia tai esimerkiksi sovitun salkkuallokaation poikkeamia Varainhoitosopimuksessa sovittuihin sijoitusrajoihin
nahden ja Finlandialla on oikeus muustakin perustellusta syysta poiketa lyhytaikaisesti edelld mainituista sijoitusrajoista
Asiakkaalle asiasta ilmoittamatta.

8.4 Varainhoidon rajoitukset

Finlandia sijoittaa Asiakkaan Omaisuutta itsendisesti Rahoitusvalineisiin Varainhoitosopimuksen liitteesséa sovitun sijoi-
tusstrategian ja ndiden ehtojen mukaisesti Varainhoitosopimuksessa sovitut sijoitusrajoitukset ja kaupankayntirajoitukset
huomioon ottaen.

Finlandia varaa Varainhoitosopimuksen voimaantulosta lukien kohtuullisen, vahintdan kolmen (3) kuukauden pituisen
ajanjakson Varainhoitosopimuksen mukaisten sijoitusrajoitusten saavuttamiseksi. Vastaavasti, Finlandia varaa kohtuullisen
ajan Varainhoitosopimuksen mukaisten sijoitusrajoitusten palauttamiseksi tai saavuttamiseksi Omaisuuden tai markkina-
olosuhteiden muuttuessa tai muissa vastaavissa tilanteissa.

8.5 Asiakkaan oikeus antaa Omaisuutta koskevia ohjeita ja toimeksiantoja

Asiakkaalla ei ole oikeutta antaa Varainhoitosopimuksen voimassa ollessa kolmansille osapuolille taikka Finlandia Rahas-
toyhtidlle Omaisuutta koskevia toimeksiantoja eika siirtdéd Omaisuutta Varainhoidon piirista ilman Finlandian kirjallisesti
etukateen antamaa suostumusta.

Ellei osapuolten kesken toisin erikseen sovita, Asiakkaalla ei ole oikeutta antaa Finlandialle Omaisuutta koskevia ohjeita tai
toimeksiantoja muutoin kuin irtisanoessaan Varainhoitosopimuksen tai kohdassa 5 tarkoitetussa tilanteessa.

Mikéli osapuolet ovat edelld kuvatulla tavalla erikseen sopineet Asiakkaan oikeudesta antaa Omaisuutta koskevia ohjeita ja
Asiakkaan tdman perusteella antamat Omaisuutta koskevat ohjeet tai toimeksiannot johtaisivat tilanteeseen, jossa Finlan-
dian kasityksen mukaan Varainhoito tai sen edellytykset eivat vastaa Varainhoitosopimuksessa sovittua tai Varainhoitoso-
pimuksen mukaisten velvoitteiden tayttdminen vaarantuu, Finlandia voi edellyttas, ettd kyseisen toimeksiannon tai ohjeen
toteuttamisen ehtona on toimeksiannon tai ohjeen kohteena olevan Omaisuuden siirtdminen Varainhoitosopimuksen
ulkopuolelle, jolloin Varainhoitosopimuksen mukaisia tavoitteita tai muita maarayksié ei sovelleta.

Edelleen, mikéli Varainhoitosopimuksessa sovittu sijoitusstrategia on Asiakkaan antamien ja Finlandian tdm&n sopimus-
kohdan mukaisesti erikseen hyvaksymien ohjeiden johdosta muuttunut siten, ettei se endé vastaa sovittua, osapuolten
tulee muuttaa Varainhoitosopimuksen sijoitusstrategiaa muuttunutta sijoitusstrategiaa vastaavaksi. Mikéli Varainhoitosopi-
musta ei tallaisessa tilanteessa kuitenkaan muuteta, Finlandialla on oikeus irtisanoa Varainhoitosopimus.

8.6 Omaisuuden arvostaminen

Sijoitus- ja vaihtoehtorahastojen rahasto-osuudet arvostetaan laskentapaivan tai sitéd edeltdvaan viimeiseen julkaistuun
rahasto-osuuden arvoon.

Siltd osin kun varainhoidossa kaytetdan muita Rahoitusvalineitd, Rahoitusvélineen markkina-arvo maaritelldan paasaantoi-
sesti kaupankayntipaivan viimeisesta kaupantekokurssista tai sen puuttuessa kyseisen kaupankayntipaivan korkeimmasta
ostotarjouksesta Rahoitusvélineen paaasiallisella markkinapaikalla. Jollei Rahoitusvalineelle ole laskentapéivélle saatavilla
my&dskaan ostonoteerausta, kdytetdan viimeisté saatavilla olevaa kaupankayntikurssia, mikali se on laskentapéivan osto-

ja myyntinoteerauksen valilla. Jos viimeinen kaupankayntikurssi on myyntinoteerausta korkeampi tai ostonoteerausta
alhaisempi, k&ytetdan joko osto- tai myyntinoteerausta sen mukaan, kumpi on ldhempané viimeistad kaupankayntikurssia.
Korkoinstrumenttien ja talletusten arvostukseen lisétaan kertynyt korko.
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Mahdolliset valuuttaméaaraiset sijoitukset muutetaan Varainhoitosopimuksen raportointivaluutan maaraisiksi kayttamalla
Euroopan Keskuspankin julkaisemia kyseisen paivan referenssikursseja. Niiden valuuttojen osalta, joille ei ole saatavilla
Euroopan Keskuspankin referenssikurssia, sovelletaan julkisesti noteerattuja kaupankayntikursseja.

Niiden Rahoitusvélineiden, jotka eivat ole julkisesti noteerattuja, arvo mééaritellddn muun Finlandian luotettavana pitaman
selvityksen perusteella.

9. Palkkiot ja maksut

Varainhoitosopimuksen palveluista ja niihin liittyvien tehtdvien hoitamisesta Finlandian perimat maksut ja palkkiot on
méaaritelty Varainhoitosopimuksessa. Finlandia veloittaa Varainhoitosopimuksen perusteella kulloinkin maksettavat palkkiot
ensisijaisesti Hoitotililla olevista varoista ja toissijaisesti Omaisuutta palkkioiden kattamiseksi tarvittavissa maarin realisoi-
malla. Varainhoitopalkkioon lisdtdan voimassa olevan verokannan mukainen arvonlisavero.

Varainhoidon sijoituskohteina kaytettyjen Finlandia Rahastoyhtién rahastojen osalta rahastoyhtié perii rahaston varoista
hinnaston mukaiset hallinnointipalkkiot. Finlandia palauttaa Asiakkaalle (Omaisuuteen) Varainhoitosopimuksessa sovitun
alennusprosentin mukaisen osuuden rahastoyhtion perimasta hallinnointipalkkiosta. Finlandia Rahastoyhtié ei peri Asiak-
kaalta sijoituskohteina kulloinkin kaytettyjen rahastojen merkinté- tai lunastuspalkkioita. Muilta osin rahastosijoituksista pe-
ritdan sijoituskohteena olevan rahaston hinnaston mukaiset (tai erikseen sovitut) merkinta-, lunastus-, ja hallinnointipalkkiot.

10. Konsultatiivinen varainhoito

Varainhoitajan ja Asiakkaan erikseen niin sopiessa, Varainhoitosopimuksen piiriin voidaan avata ja sisallyttaa tadyden valta-
kirjan varainhoitosalkun oheen konsultatiivinen varainhoitosalkku, johon sijoitettavaa Omaisuutta Varainhoitaja hoitaa sal-
kun avaamisen yhteydessé sovittavan sijoitusstrategian mukaisesti konsultoivasti siten, ettd Finlandia toteuttaa Asiakkaalle
kulloinkin ehdottamiaan tai suosittelemiaan sijoitustoimenpiteitéd Asiakkaan nimenomaisen suostumuksen mukaisesti

ja muutoin Asiakkaan erikseen antaman toimeksiannon mukaisesti. N&in ollen Asiakkaalla on aina paatdsvalta kulloinkin
tehtavissa sijoitustoimenpiteissa.

Finlandialla on oikeus antaa Asiakkaan hyvéksymien sijoitustoimenpiteiden ja arvopaperisailytyksen toteuttamiseksi
Asiakasta sitovia toimeksiantoja seka edustaa Asiakasta kaikissa Varainhoitoon liittyvissa asioissa. Asiakkaan hyvaksymien
sijoitustoimenpiteiden osalta Finlandian antamat tai vastaanottamat tahdonilmaisut velvoittavat Asiakasta seka luovat
Asiakkaalle oikeuksia ja velvollisuuksia siten kuin Asiakas olisi ne itse antanut tai vastaanottanut.

Asiakas antaa Finlandialle kayttdoikeuden konsultatiivisen varainhoidon kohteena oleviin Asiakkaan tileihin ja sailytyksiin.
Asiakas valtuuttaa Finlandian tarvittaessa avaamaan Asiakkaan nimissé tarvittavat pankki, arvo-osuus- ja muut Varainhoi-
toon liittyvat tilit ja séilytykset sekd solmimaan niita ja Asiakkaan lukuun tapahtuvaan arvopaperikaupankayntiin liittyvat
sopimukset Asiakkaan puolesta. Finlandian kayttéoikeus ja valtuutus koskevat kaikkia niita toimia, jotka ovat tarpeellisia
Varainhoitosopimuksen mukaisten velvoitteiden tayttamiseksi.

Asiakas voi antaa Omaisuutta koskevia toimeksiantoja ja ohjeita Finlandialle. Asiakkaalla ei kuitenkaan ole oikeutta antaa
kolmansille sopimuksen piiriin kuluvaa omaisuutta koskevia toimeksiantoja naiden yleisten ehtojen mukaisesti Finlandiaa
informoimatta.

Mikali Asiakkaan antamat ohjeet tai toimeksiannot johtaisivat tilanteeseen, jossa Finlandian kasityksen mukaan varainhoito
tai sen edellytykset eivat vastaa sovittua tai Varainhoitosopimuksen mukaisten velvoitteiden tayttdminen vaarantuu, Fin-
landia voi edellyttda, etta kyseisen toimeksiannon tai ohjeen toteuttamisen ehtona on toimeksiannon tai ohjeen kohteena
olevan omaisuuden siirtdminen sopimuksen ulkopuolelle, jolloin sopimuksen mukaisia tavoitteita tai muita maarayksia ei
sovelleta. Vaikka Finlandia toimen hyvaksyisikin, vastaa Asiakas toimensa aiheuttamista seuraamuksista.

Asiakkaan on annettava edelld mainitut, Asiakkaalle kulloinkin ehdotettuja tai suositeltuja sijoitustoimenpiteitd koskevat
suostumuksensa, toimeksiannot, ja salkunhoitoa koskevat ohjeet kirjallisesti kohdan 11 mukaisesti, elleivat osapuolet toisin
SOovi.
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Il. Toimeksiantojen, ohjeiden ja muiden ilmoitusten jittiminen

Kaikki Varainhoitosopimuksen mukaiset Varainhoitoon liittyvat toimeksiannot, ohjeet ja muut ilmoitukset, jotka edelld on
maaratty tehtavaksi kirjallisesti, on annettava kirjeitse tai sahkdpostitse. Osapuolet voivat myds sopia, etta yhteydenpito
jarjestetdan muulla tavalla, esimerkiksi Internetin valityksella.

Ellei muuta osoiteta, osapuolen katsotaan saaneen kirjeitse lahetetyn ilmoituksen tiedoksi seitseman (7) kalenteripaivan
kuluttua ilmoituksen ldhettdmisesta. Mikali Asiakkaan toimipaikka on ulkomailla, tiedoksisaannin katsotaan tapahtuneen
neljantoista (14) kalenteripaivan kuluttua ilmoituksen lahettdmisesta.

Ellei muuta osoiteta, osapuolen katsotaan saaneen s&hkodpostilla, tai Internet-palvelussa toimitetun toimeksiannon, ohjeen
tai muun ilmoituksen tietoonsa sen ldhettdmista seuraavana pankkipaivana.

Kun Asiakkaalle on tiedotettu mahdollisesta Asiakkaan ja Finlandian tai Asiakkaan ja Finlandian toisen asiakkaan valisesta
eturistiriitatilanteesta, Asiakkaan katsotaan hyvéksyneen tilanteen, jollei han viipymatta reklamoi Finlandialle tasta. Asiakas
saa pyynndstaan lisdtietoja eturistiriitatilanteesta.

Asiakkaan on ilman aiheetonta viivytysté ilmoitettava Finlandialle antamissaan tiedoissa tapahtuneista muutoksista kirjal-
lisesti (kirjeitse, telefaksilla tai séhkdpostilla) tai sahkoisesti. Imoitusvelvollisuus koskee myds Ammattimaisen Asiakkaan
asemassa tapahtuneita muutoksia, jotka voivat vaikuttaa asiakasluokitukseen. Finlandia ei vastaa vahingosta, joka johtuu
siitd, ettd Asiakas ei ole ilmoittanut Finlandialle edelld mainittujen tietojen muuttumisesta.

Finlandialla ei ole velvollisuutta ilmoittaa Asiakkaalle mahdollisesta ryhmakanteesta, joka koskee Varainhoitosopimuksen
piirissa ollutta tai olevaa Rahoitusvélinettd, vaikka Finlandia tulee téllaisesta ryhmékanteesta tietoiseksi.

[2. Varainhoitoraportti

Finlandia raportoi Asiakkaalle Omaisuutta koskevista sijoitustoimenpiteistd, Omaisuuden tuotoista ja palkkioveloituksista
Online-raportointiportaalissa. Raportointi toteutetaan vahintaan kerran kuukaudessa. Asiakkaan tulee aktivoida raportointi-
palvelu kayttddnsa pankkitunnuksia kéyttden palvelussa annettujen ohjeiden mukaisesti.

[3. Varainhoitajan huolellisuusvelvoite ja epailyttivit liiketoimet

Asiakas vakuuttaa, ettei Omaisuudenhoidon kohteeksi annettujen ja sailytykseen jatettyjen varojen alkuperaan liity epailyt-
tavia tai rikollisia piirteita.

Jos Finlandia kuitenkin havaitsee, ettd Asiakkaan toimeksiantojen rakenne tai suuruus, yrityksen koko tai toimipaikan sijain-
ti poikkeaa tavanomaisesta tai niilla ei ole ilmeisté taloudellista tarkoitusta taikka ne eivat sovi yhteen Asiakkaan taloudel-
lisen tilanteen tai liiketoimien kanssa, Finlandian on rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estémisestéd annetun lain ja
muiden rahanpesua koskevien sddnndsten mukaisesti asianmukaista huolellisuutta noudattaen selvitettdvéd omaisuuden-
hoidon perusteet ja tarkoitus sen palveluiden kaytolle.

Jos Finlandialla on edell tarkoitetun selonottovelvoitteen taytettyaan tai muutoin syyta epailld Omaisuuden laillista
alkuperag, kayttoa rikoslaissa tarkoitetun terrorismin rahoittamiseen tai sisapiiritiedon vaarinkaytté4, silla on velvollisuus
keskeyttda Varainhoito lisaselvityksié varten tai kieltdydyttéava Varainhoitoon liittyvasta toimenpiteesté seké aina viipymat-
té ilmoitettava asiasta Rahanpesun selvittelykeskukselle tai muulle laissa maératylle viranomaiselle sek& annettava télle
sen pyynnosta kaikki tiedot ja asiakirjat, joilla saattaa olla merkitysta asian selvittdmiseksi. Jos Finlandialla on syyta epéilla
markkinoiden vaarinkayttda arvopaperimarkkinalain vastaisesti, Finlandian on viipymattd ilmoitettava asiasta Finanssival-
vonnalle tai muulle laissa mé&aratylle viranomaiselle.

Jos Omaisuudenhoidosta kieltdytyminen tai sen keskeyttdminen todennadkoisesti vaikeuttaisi edunsaajan selville saamista,
voidaan liiketoimi kuitenkin toteuttaa, minké jalkeen asiasta on ilmoitettava valittdmasti Rahanpesun selvittelykeskukselle
tai muulle laissa maaratylle viranomaiselle. Finlandia ei saa paljastaa iimoituksen tekemista lain mukaan sille, johon epéily
kohdistuu.

Rahanpesun selvittelykeskus tai muu viranomainen voi antaa Finlandialle m&arayksen pidattya toteuttamasta liiketointa
enintaan sdantelyssa kulloinkin sdadetyksi maaraajaksi.
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Asiakas on tietoinen siita, etta jos Finlandia epéilee Asiakkaan liiketoimessa lain vastaista sisépiiritiedon vaarinkayttoa tai
Arvopaperin kurssin vaaristamista, Finlandian on ilmoitettava tdstd Finanssivalvonnalle eikad Finlandia saa paljastaa ilmoi-
tuksen tekoa Asiakkaalle. Finlandia vastaa talloin Asiakkaan taloudellisesta vahingosta vain, jos Finlandia ei ole noudatta-
nut sellaista huolellisuutta, jota siltd olosuhteet huomioon ottaen voidaan kohtuudella vaatia.

[4. Osapuolten reklamointivelvollisuus ja virheiden oikaisu

Asiakkaan tulee tarkastaa kaikki Finlandialta saamansa Varainhoitoraportit ja muut ilmoitukset. Mikali Asiakas huomaa Fin-
landian toimenpiteissé virheité tai laiminlyonteja, tulee Asiakkaan reklamoida naista kirjallisesti ja viipyméatta Finlandialle.
Reklamaatio on suoritettava tdman kohdan ja naiden ehtojen kohdan 10 mukaista menettelyd noudattaen.

Asiakkaan, joka ei ole Ammattimainen Asiakas ja Finlandian katsotaan hyvéksyneen toistensa toiminnan, ellei sopijapuoli
seitseman (7) paivan kuluessa toiminnasta tiedon saatuaan reklamoi asiasta toiselle osapuolelle. Asiakkaan, joka on Am-
mattimainen Asiakas, on kuitenkin reklamoitava Finlandian toiminnasta heti tiedon saatuaan.

Mikali huomautusta ei anneta tdssa kohdassa ja edelld kohdassa 10 kuvattujen méaraaikojen kuluessa, katsotaan sopija-
puolten hyvaksyneen toistensa toiminnan.

Mikali Finlandia havaitsee kirjanneensa erehdyksessd Omaisuuteen Asiakkaalle kuulumatonta omaisuutta, Finlandialla on
oikeus korjat virhe ja siirtda tallainen omaisuus pois Asiakkaan Omaisuudesta. Mikéli Asiakas on erehdyksen vuoksi saanut
téllaisen omaisuuden haltuunsa, Asiakas sitoutuu ilmoittamaan asiasta vélitttmasti Finlandialle sekd myo6tévaikuttamaan
virheen korjaamiseen kaikin mahdollisin tavoin. Virheen korjaamisesta on viivytyksettd iimoitettava Asiakkaalle kirjallisesti.

IS5, Asiakkaan vakuutukset ja vastuu

Asiakas on tietoinen sijoitustoimintaan ja Rahoitusvalineisiin liittyvista riskeista ja Asiakas vastaa yksin sijoitustoiminnan
taloudellisesta tuloksesta, olipa kyse tehdysta tai tekematta jatetystad toimenpiteestd, Omaisuudenhoidosta johtuvista ve-
roseuraamuksista tai Omaisuudenhoidon mahdollisista vaikutuksista Asiakkaan muihin sopimussuhteisiin tai oikeuksiin ja
velvollisuuksiin. Tama vastuu on Asiakkaalla siita riippumatta, onko Finlandia arvioinut tarjotun sijoituspalvelun tai Rahoitus-
véalineen sopivuutta Asiakkaalle.

Asiakas on tietoinen siita, ettei sijoituskohteiden historiallinen kehitys ole tae tulevasta kehityksesta.

Asiakas vakuuttaa perehtyneensé eri Rahoitusvalineisiin ja niiden ominaisuuksiin sekd ymmmartadvansa Varainhoitajan ase-
man Varainhoitajana.

Asiakas on velvollinen korvaamaan Finlandialle ne vahingot, jotka aiheutuvat siitd, ettd Asiakas ei tdyté Varainhoitosopi-
muksen mukaisia velvollisuuksiaan. Tallaisia vahinkoja voivat olla sopimusrikkomuksen aiheuttamat ylimaaraiset kulut
ja tyot seka sijoituskohteiden hintojen tai valuuttakurssien muutoksista aiheutuneet kustannukset seka viivastyskorot ja
markkinapaikkojen viivastysmaksut.

Asiakas sitoutuu ilmoittamaan Finlandialle yhteystietojensa tai Valtuutettujen ja heidan valtuutuksiensa muutoksista viipy-
matta. Sijoitustoiminnan kannalta oleellisista muutoksista Asiakas ilmoittaa Finlandialle viipymatta. Tallaisia oleellisia muu-
toksia voivat olla esimerkiksi sisépiirisddnndsten johdosta aiheutuvat rajoitukset sijoitustoiminnalle. Muutosten katsotaan
tulleen Finlandian tietoon silloin, kun ne ovat saapuneet Finlandialle.

[6. Varainhoitajan vastuu

Finlandian vastaa siita, ettd sen Varainhoito on huolellista ja ammattitaitoista.

Finlandia ei ole vastuussa sopimuksen mukaisesti hoidettujen varojen saavuttamatta jadneista tuotoista tai arvonnous-
tusta. Finlandia ei my&skaan voi taata asetettujen tuottotavoitteiden toteutumista. Erilaisista markkinatilanteista johtuen
sijoitustoiminnan ja siten myos Varainhoidon luonteeseen kuuluu se, etta sijoituksen tuotto voi poiketa merkittavastikin

asetetuista tuottotavoitteista. Vastaavasti sijoitustoimintaan aina liittyvé taloudellinen riski voi toteutuessaan poiketa merkit-
tévastikin odotetusta riskitasosta.
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Mikali Finlandia toimii vastoin Varainhoitosopimusta tai erikseen hyvaksyttyja Asiakkaan antamia ohjeita ja aiheuttaa ndin
vahinkoa, on Finlandia velvollinen korvaamaan aiheuttamansa valitt&man vahingon ottaen huomioon jaljempana kohdas-
sa 17 mainittu Finlandian vastuunrajoitus.

Mikali Finlandialle Varainhoitosopimuksen perusteella luovutettu Omaisuus katoaa tai tuhoutuu Finlandista johtuvasta
syysté, Finlandian on hankittava tilalle vastaava omaisuus. Mikéli vastaavan omaisuuden hankkiminen on mahdotonta
taikka kohtuuttoman vaikeata tai kallista, korvataan se kdypaan arvoon. Asiakkaan kanssa voidaan sopia myds muusta
korvauksesta.

[7. Vastuunrajoitus

Finlandia ei vastaa Asiakkaalle aiheutuneesta taloudellisesta vahingosta kuten esimerkiksi tulon menetyksestd, saamatta
jadaneesta tuotosta, kurssitappiosta, muissa sopimussuhteissa aiheutuvista hairidista, kolmannen osapuolen vaatimuksista
taikka mistaan valillisestéd vahingosta. Finlandian vahingonkorvausvelvollisuus on aina rajoitettu edelld kohdassa 15 mainit-
tujen valittémien vahinkojen korvaamiseen.

I8. Ylivoimainen este
Varainhoitosopimuksen osapuolet eivat vastaa vahingosta, joka aiheutuu ylivoimaisesta esteesta.

Ylivoimaisella esteella tarkoitetaan sellaista seikkaa, joka estda sopijapuolen tayttdmasta velvoitettaan ja on ennalta
arvaamaton, sopijapuolen toimin torjumaton ja kausaalisessa syysuhteessa velvoitteen tayttamatta jattamiseen. Ylivoimai-
nen este voi olla muun muassa héirié sahkon jakelussa, tietoliikenteessa tai tietojarjestelmissg, tulipalo, luonnonmullistus,
maanjéristys, sota, kapina ja lakko, tydsulku tai muu ty&taistelutoimenpide.

Sopijapuoli voi vedota ylivoimaiseen esteeseen vain, jos esteestd on ilmoitettu toiselle sopijapuolelle niin pian kuin se on
ollut mahdollista tai sopijapuolella on muutoin ollut este tiedossa. Vastuusta vapautumisen edellytyksena on lisaksi, etta
sopijapuoli on pyrkinyt mahdollisuuksien mukaan rajoittamaan toiselle sopijapuolelle aiheutuvaa vahinkoa.

19. Puheluiden tallentaminen

Finlandialla on oikeus tallentaa toimintaansa liittyvat Asiakkaan kanssa kaytavat puhelinkeskustelut ja kdyttaa niita todistee-
na mahdollisten riitaisuuksien ratkaisemisessa. Asiakas on tietoinen, ettd Finlandian tulee luovuttaa tallenteet toimivaltaisil-
le viranomaisille niiden pyynndésta.

20. Salassapito, asiakastietojen luovuttaminen

Finlandian johto ja henkil6std sekéd Finlandian toimeksiannosta toimivat ovat salassapitovelvollisia kulloinkin voimassaole-
van sijoituspalvelulain mukaisesti Asiakkaan toimeksiannoista, taloudellisesta asemasta, yksityisesté olosuhteesta taikka
liike- tai ammattisalaisuudesta. Mikali Finlandia joutuu Varainhoitosopimuksen mukaisia tehtéavia suorittaessaan antamaan
Asiakkaan yhteystietoja ulkopuolisille tahoille, vastaa Finlandia siitd, ettd naita ulkopuolisia tahoja koskevat sellaiset vai-
tiolositoumukset, jotka vastaavat sisélldltaan sijoituspalvelulain salassapitoa koskevia sdannoksia.

Finlandialla on kuitenkin velvollisuus antaa edella tarkoitettuja tietoja syyttaja- ja esitutkintaviranomaiselle rikoksen selvitta-
miseksi sekd muulle viranomaiselle, jolla on lain nojalla oikeus saada sellaisia tietoja.

Sen lisdksi mita Finlandian Asiakassopimuksessa on sovittu henkilétietojen kasittelysta, Finlandialla on oikeus luovuttaa
Asiakkaan henkil6tietoja kulloinkin voimassa olevan lainsaddanndn mukaisesti.

21, Varainhoitosopimuksen voimaantulo, muuttaminen, siirtiminen ja padttyminen

21.1 Varainhoitosopimuksen voimaantulo

Varainhoitosopimus tulee voimaan Varainhoitosopimuksen allekirjoituksin tai tdssé yhteydessa erikseen sovittavana muu-
na ajankohtana.
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21.2 Sopimusehtojen muuttaminen

Osapuolet voivat sopia keskenaan kirjallisesti Varainhoitosopimuksen ehtojen muuttamisesta.

Finlandialla on oikeus muuttaa néité ehtoja seké Varainhoitosopimuksen liitteené olevaa hinnastoa. Muutos tulee voimaan
sen kalenterikuukauden alusta, joka alkaa yhden (1) kuukauden kuluttua siita, kun Asiakas on Varainhoitosopimuksen
kohdassa 7 tarkoitetulla tavalla kirjallisesti saanut tiedon muutoksesta. Palkkioiden ja maksujen méaarien muutokset tulevat
kuitenkin voimaan yhden (1) kuukauden kuluttua siitd, kun Asiakas on saanut tiedon muutoksista.

Muun kuin véhaisen muutoksen osalta Finlandialla tulee olla hyvaksyttéva peruste Varainhoitosopimuksen yksipuoliselle
muuttamiselle. Tallainen hyvaksyttadva peruste on ainakin Finlandian toimintaan sovellettavan saéantelyn tai Markkinasaan-
tdjen muutos, sijoituspalvelun palkkiorakenteeseen tai kustannuksiin vaikuttava yleinen ja olennaisena pidettadvéa muutos
seka tarjottavan palvelun kehittdminen.

Mikali Asiakas ei hyvaksy muutosta, Asiakkaalla on oikeus irtisanoa Sopimus 21.4 kohdan mukaisesti.

21.3 Varainhoitosopimuksen siirtiminen

Sopimus sitoo sopijapuolia seké heidan lakimaaraisia seuraajiaan. Sopijapuoli ei ole oikeutettu siirtdmaan Varainhoitoso-
pimuksen mukaisia oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan ulkopuoliselle ilman toisen sopijapuolen suostumusta. Finlandia voi
kuitenkin ilman Asiakkaan suostumusta siirtdéa Varainhoitosopimuksen mukaiset oikeutensa ja velvollisuutensa Finlandian
kanssa samaan konserniin kuuluvalle yhteisolle.

21.4 Varainhoitosopimuksen irtisanominen ja purkaminen

Asiakkaalla on oikeus irtisanoa Sopimus paattymaan kolmenkymmenen paivan (30) kuluttua siitd, kun Finlandia on vas-
taanottanut irtisanomisilmoituksen.

Finlandialla on oikeus irtisanoa Sopimus paattymaan kolmenkymmenen (30) paivan kuluttua siitd, kun Asiakas on vastaan-
ottanut irtisanomisilmoituksen. Finlandialla irtisanomisaika on kuitenkin neljatoista (14) paivaa, jos Asiakas on Ammattimai-
nen Asiakas.

Irtisanominen tulee tehda kirjallisesti.
Sopijapuolilla on oikeus purkaa Sopimus ilman irtisanomisaikaa, mikali sopijapuoli

1) on olennaisesti jattanyt tdyttdmattad Varainhoitosopimuksen mukaiset velvoitteensa tai muulla olennaisella tavalla
rikkonut Varainhoitosopimuksen ehtoja tai ilmeisesti vaarinkayttanyt Varainhoitosopimuksen nojalla tarjottavaa pal-
velua;

2) asetetaan yrityssaneeraukseen, selvitystilaan tai konkurssiin taikka muutoin on perusteltua syyté olettaa toisen sopi-
japuolen tulleen maksukyvyttdmaksi; tai

3) henkildasiakas kuolee.

Varainhoitosopimuksen irtisanomisilmoituksen tai purkamisen johdosta avoinna olevat toimeksiannot p&attyvat, ellei osa-
puolten kesken toisin sovita. Aloitetut ja kesken olevat osto- ja myyntitoimeksiannot selvitetddn loppuun saakka.

Finlandialla on johdannaiskaupan tai muun kolmatta tahoa kohtaan sitovan toimeksiannon ollessa kysymyksessa oikeus
ryhtyé harkintansa mukaan valttdmattomiin toimiin mahdollisten tappioiden vahentamiseksi esimerkiksi sulkemalla Asiak-
kaan johdannaistiliasema joko kokonaan tai osittain.

Varainhoitosopimuksen paéatyttya Finlandia luovuttaa hallussaan olevan Asiakkaan Omaisuuden Asiakkaalle edellyttaen,
ettd Asiakas on ensin suorittanut Finlandian kaikki Asiakkaalta olevat Varainhoitosopimuksen mukaiset saatavat. Mikéali Fin-
landialla on Asiakkaalta saatavia, on Finlandia oikeutettu pidattdmaan saataviaan turvaavan maaran Asiakkaan Omaisuutta.

22. Sovellettava laki, riitaisuuksien ratkaiseminen ja oikeuspaikka

Jos Finlandian ja Asiakkaan vélisessa riitd-asiassa ei paasta neuvotellen ratkaisuun, voi asiakas pyytaa apua tai saattaa
asian Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan ratkaistavaksi. Vakuutus- ja rahoitusneuvonta antaa suositusluonteisia ratkaisuja
ei-ammattimaisen sijoittajan ja palveluntarjoajan vélisiin erimielisyyksiin. Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan puhelinnumero
on 09 6850 120 ja verkkosivusto www.fine fi.
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Ei-ammattimainen asiakas voi vied asian vaihtoehtoisesti my&s Kuluttajariitalautakunnan kasiteltédvaksi. Kuluttajariitalauta-
kunta on puolueeton ja riippumaton asiantuntijaelin, jonka jasenet edustavat tasapuolisesti kuluttajia ja elinkeinonharjoit-
tajia. Se antaa ratkaisusuosituksia kuluttaja- ja asuntokauppariitoihin. Valitus on tehtava kirjallisesti, mieluiten lautakunnan
lomakkeelle. Valituslomakkeen seké& ohjeita ja neuvoja saa kuluttajariitalautakunnan www-sivuilta www.kuluttajariita.fi.

Naistad ehdoista ja sopijapuolten vélisistd sopimuksista johtuvat riitaisuudet ratkaistaan vélimiesmenettelyssa yhté vélimies-
ta kayttden Helsingissa, jos riidan kohteena oleva vaade on mé&araltddn enemman kuin kymmenentuhatta (10 000) euroa,
eiké Asiakkaana ole kuluttajansuojalaissa tarkoitettu kuluttajana pidettédva ei-ammattimainen sijoittaja. Elleivat sopijapuolet
péase ratkaisuun valimiehestd, valimiehen nime&a Keskuskauppakamari. Valimiesmenettelyyn sovelletaan lakia valimies-
menettelysta.

Muut sopijapuolten véliset riitaisuudet ratkaistaan Helsingin karéjaoikeudessa, ellei kuluttajana pidettava ei-ammattimai-
nen Asiakas vaadi asian kéasittelyé sen paikkakunnan yleisessa alioikeudessa, jonka tuomiopiirissé hanelld on asuinpaik-
kansa.

Asiakkaan on tehtavéa naihin ehtoihin ja sopimuksiin perustuvat huomautuksensa Finlandialle kirjallisesti.

Siltd osin, kun naissa ehdoissa on lakiviittauksia, sovelletaan niiden osalta kulloinkin voimassa olevia sadnnoksia. Varain-
hoidon tarjoamiseen, Varainhoidon asiakassopimukseen ja naihin Varainhoidon yleisiin ehtoihin sovelletaan Suomen lakia
kuitenkin niin, ettd kansainvalisyksityisoikeudellisia lainvalintaa koskevia séantdja ei sovelleta.
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